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Bevezeto
A tajékoztato célja és hatalya
Hatalyba Iépés: 2026. januar 01.
A Barkacsplaza Webaruhaz
Uzemeltetd: Tofan Kft
Cim: 1201 Budapest, Klapka u. 45.
Addszam: 14158649-2-43
Tel: 06 70 343 6800
E-mail: info@barkacsplaza.hu

a tovabbiakban: mint Szolgaltatd, adatkezeld, aldveti magat a kovetkezd tajékoztatdnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az aldbbi tdjékoztatast adjuk.

Az informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) kimondja, hogy az
érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaléval, a tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése el6tt k6zoini kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrol, igy kiilénosen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az
adatkezelés id6tartamardl.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett
hozzajaruldasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan kéltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy

az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint példaul jelen esetben egy webshopon), a
tajékoztatas megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgyljtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehet6ségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartdsi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldal adatkezelését szabalyozza:

www.barkacsplaza.hu
A tajékoztatdé mddositdsai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.


http://www.barkacsplaza.hu/

Adatkezel4: Tofan Kft
UgyvezetSk: Tofan Gergely Richard és Tofan Szilvia

ElérhetGségei:
Székhely: 1201 Budapest, Klapka u. 45.

Postacim: 1201 Budapest, Klapka u. 45.

E-mail: info@barkacsplaza.hu
Telefon: 06 70 343 6800

Adatvédelmi felelés: Tofan Szilvia

ElérhetGségei:
Székhely: 1201 Budapest, Klapka u. 45.

Postacim: 1201 Budapest, Klapka u. 45.

E-mail: info@barkacsplaza.hu
Telefon: 06 70 343 6800

Fogalom meghatarozasok

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,€érintett”) vonatkozé barmely informacid. Azonosithaté az a
természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett mddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozd egy vagy tébb tényez6 alapjan azonosithato;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mdlvelet
vagy miveletek Gsszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalads, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon térténé hozzaférhetdvé tétel Utjan, Gsszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel$ kijelGlésére vonatkozd kilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, figgetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel
az érintett nyilatkozat vagy a meger0sitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6
személyes adatok kezeléséhez;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Adatkezelési elvek

1. Célhoz kotottség. A személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem minGsill az eredeti
céllal 6ssze nem egyeztethetének a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai
célbdl torténd tovabbi adatkezelés.

2. Jogszerlség, atlathatosag és tisztességes eljards. A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
érintett szamara atlathaté mddon kell végezni.

3. Pontossag. A személyes adatoknak, pontosnak és naprakésznek kell lennitik; minden ésszer( intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljék vagy helyesbitsék.

4. Korlatozott tarolhatdsag. A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szilkséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd
taroldsara csak akkor kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kozérdekd archivalas céljabodl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az e rendeletben
az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elGirt megdfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

5. Integritds és bizalmas jelleg. A személyes adatok kezelését oly mdédon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazéasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

6. Adattakarékossag. A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozddniuk.

7. Elszamoltathatdsag: Az adatkezelG felelGs a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

Adatkezelések a webaruhazhoz kapcsolédéan

1. Az adatkezelés célja, a kezelt adatok koére:

Megrendelések esetén:

Személyes adatok megadésa - Az adatkezelés célja a megrendelések teljesitése.

Vezeték és keresztnév, szamlazasi és szallitasi cim megadasa - A megrendelés teljesitéséhez, szamla kiallitdsahoz sziikséges.
E-mail cim és telefonszam megadasa - A kapcsolattartashoz és a kiszallitdshoz sziikséges.


mailto:info@barkacsplaza.hu
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Regisztracio esetén:

Felhasznaloi név - Azonosito, amely a regisztraciéhoz sziikséges
Jelsz6 - a felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépéshez sziikséges

Személyes adatot sem az e-mail cim, sem pedig a felhasznaldnév esetében nem kell megadni.

1.

2.
3.

A személyes adatok kezelGje: kizardlag az adatkezel6 altal meghatalmazott személy, amely ebben a tadjékoztatéoban van
feltlintetve.

Az érintettek kore: A webaruhazban regisztralt és nem regisztralt 6sszes vasarlo.

Az adatkezelés idGtartama, és az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével egyidejlileg.

Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezeld elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet (GDPR 19.
cikk) Amennyiben az érintett az e-mail cim torlését is kéri, azt az adatkezel6 a tdjékoztatast kdvetben torli.

Regisztracid nélkil vasarld esetén a vasarlast kéveté 30 nap elteltével kerlilnek torlésre az adatok.

Kivétel: A szamvitelr6l sz6lé6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan a konyvviteli elszamolast igazoldé szamviteli
bizonylatokat (analitika, nyilvantartas, fékényvi szamlak) legalabb 8 évi kell olvashaté és visszakereshet6 formaban megdrizni.

1.

Az érintettek jogai az adatkezeléssel kapcsolatban:

- hozzaférés

- adatok modositasa

- adatkezelés korlatozasa

- adatok torlése

- adatok hordozhatoésaga

- hozzdjarulds visszavondsa

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok érvényesitését, illetve az adatkezelések elleni tiltakozast érintett az alabbi elérhet6ségeken,
irdsban tudja kezdeményezni:

Postai Uton: Tofan Kft 1201 Budapest, Klapka u. 45.
Elektronikus Uton e-mailben: info@barkacsplaza.hu

1.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elker tv. 13/A. § (3) bekezdése: A szolgaltatdé a szolgdltatds nyuljtasa céljabol
kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak
az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell (zemeltetnie az informacids
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatds nyljtédsa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriiljon sor, ha ez a szolgaltatds nyljtasdhoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A szamviteli jogszabalyoknak megfeleld szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

A szerz6désbél eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény 6:21. §-a szerint 5 év.

Tajékoztatjuk, hogy az adatszolgdltatas elmaradasa esetén a webaruhazban leadott megrendelését nem tudjuk teljesiteni.

Cookie-k (siitik) kezelése

1.

2.

Nou A

®

10.

Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szoldé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan,
meg kell hatarozni a weboldal Cookie adatkezelése kérében a kdvetkezbket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Web aruhdzakra jellemz6 Cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez haszndlt Cookie”, ,bevasarldkosirhoz
szlikséges Cookie-k” és ,biztonsagi Cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem szlkséges el6zetes hozzdjarulast kérni az
érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: egyedi azonositészam, datumok, idépontok

Az érintettek kore: A weboldalt |atogaté valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartésara és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a session Cookie-k esetén a honlapok
latogatasanak, a megrendelés leadasanak befejezéséig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6séglik van a Cookie-kat téréini a bongészék
Eszk6zok/Bedllitdsok menijében altaldban az Adatvédelem menipont bedllitdsai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a Cookie-k hasznalaténak kizardlagos célja az
elektronikus hirk6zl6 haldzaton keresztll térténé kdzlés/tovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznald altal kifejezetten kért,
az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatdnak feltétlenil sziiksége van.

Hirlevél, direkt marketing

1.

2.

3.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szl 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a értelmében
Felhasznald elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

Tovabbd Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltaté a rekldmajanlatok
kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltaté nem kild kéretlen reklamizenetet, és Felhaszndald korlatozds és indokolads nélkil, ingyenesen leiratkozhat az
ajanlatok kildésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a reklamuiizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznaldé a reklamokrél leiratkozhat az
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10.

11.

lizenetben 1évé linkre kattintva.

. Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan,

meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése kérében a kovetkezdket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydjtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: név, e-mail cim, datum, idépont.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus lzenetek kildése az érintett részére, tajékoztatas nyljtasa az aktudlis
informacidkrol, termékekrél, akciokrol, Gj funkcidkrol stb.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az
adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenese leiratkozhat a hirlevélrdl.

. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység

alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldamozo, a reklamszolgaltato, illetve a rekldm kozzétevGje — a hozzajaruldasban meghatdrozott korben - a naluk hozzajaruld
nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett — a reklam cimzettjére
vonatkozé - adat csak a hozzajarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél
szamara kizarélag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhato at.

Adattovabbitas
1. Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan,
meg kell hatarozni a weboldal adattovabbitasi tevékenysége kérében a kévetkezdket:
2. a) az adatgyd(jtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgydjtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.
1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore:

A tovabbitott adatok kore a szallitas lebonyolitdsa érdekében: Név, cim, e-mail cim, telefonszam, fizetendd 6sszeg.

A tovabbitott adatok kére a webshop hasznalatakor: Név, cim, telefonszam, e-mail cim.

A tovabbitott adatok kore a szamviteli bizonylatokhoz: Név, cim, addészam, vasarolt termékek megnevezése.

A tovabbitott adatok kore a konyveléshez: Név, cim, addszam, szamlaszam, vasarolt termékek megnevezése.

1.

2.
3.

Az érintettek kore: A megrendelés |étrejottétdl annak teljesitéséig kozrem(ikodd cégek valamint a vallalkozas kényvelését végzo
cég.

Az adatkezelés célja: A megrendelések teljesitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok toérlésének hatarideje:

A kiszallitast végz6 cégek esetében a hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

A webhely szolgaltato esetében a regisztracid torlésével azonnal.

A szamviteli bizonylatok esetében 8 év.

1.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k: A személyes adatokat az aldbbi cégek kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval:

Csomagkézbesités, szallitas:

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft

Levélcim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.
E-mail cim: info@gls-hungary.com
Adatkezelési tajékoztatd: https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat

Kumi Futar Kft

Levélcim: 2310 Szigetszentmiklds, Kantor u. 4-6.

E-mail cim: kumifutar@gmail.com

Adatkezelési tajékoztatd: https://kumifutar.hu/img/KUMI adatkezelesi tajekoztato javitott.pdf

Magyar Posta Zrt

Levélcim: 1540 Budapest
E-mail cim: adatvedelem@posta.hu
Adatkezelési tadjékoztatd: https://www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato

FoxPost Kft
Levélcim: 1097 Budapest, Kényves Kalman krt. 12-14.
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E-mail cim: dpo@foxpost.hu
Adatkezelési tajékoztatd: https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/adatkezelesi tajekoztato.pdf

Webhely szolgaltatd:

UNAS Online Kft

E-mail cim: unas@unas.hu

Levélcim: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

Adatkezelési tajékoztatd: https://unas.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Szamlazas:

KBOSS.hu Kft

Telefonszam: 06 30 35 44 789

E-mail cim: info@szamlazz.hu

Levélcim: 1031 Budapest, Zahony u. 7/C.

Adatkezelési tajékoztatd: https://www.szamlazz.hu/adatvedelem/

Koényvelés:

Novreczky és Fia Kft
Telefonszam: 06-1-303-3618

E-mail cim: novreczky.lajos@novreczkyesfia.hu
Levélcim: 1087 Budapest, Strobl Alajos u. 7.

1.

2.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti az adatkezel6tdl a személyes adatainak
mielGbbi torlését.

Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznald hozzadjaruldsa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefligglé szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szold6 2001. évi CVIII.
térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel$ szolgdltatdsainak igénybevétele sordn az érintettnek kérdése vagy problémaja addédna, a honlapon
megadott elérhetdségeken kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a hozza beérkezett e-maileket, lizeneteket, megadott adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint
mas, 6nként megadott személyes adataval egyttt, az adatk6zléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd
koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, dtadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

4. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjel6lte - személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatbiztonsag

1. Az adatkezel6 az adatkezelési miiveleteket Ugy végzi, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezelé gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtdéval vald védettség), megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

1. Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezeld kulondsen

e a jogosulatlan hozzaférés,

e a megvaltoztatas,

® a tovabbitas,

e a nyilvanossagra hozatal,

® a torlés vagy megsemmisités,

® a véletlen megsemmisulés és sériilés,

e az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd

hozzaférhetetlenné valas ellen.

. Az adatkezelé megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartdsokban tarolt adatok kozvetlenll ne legyenek

Osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

. A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatdsa és jogosulatlan nyilvdnossagra-hozatala, vagy

felhasznaldasa megakadalyozasa érdekében az adatkezelé gondoskodik:

a megfelel6 informatikai, m(iszaki kérnyezet kialakitasardl, Gizemeltetésérdl,
a vallalkozasban résztevé munkatarsai ellendrzott kivalasztasarol, felligyeletérdl,
a részletes lizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.

. A fentiek alapjan szolgaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat:

a jogosult szamara rendelkezésre alljon,
hitelessége és hitelesitése biztositott,
véltozatlansaga igazolhatd legyen.
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. Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltatdéjanak informatikai rendszere véd tébbek kdzott

a szamitastechnikai csalas,
a kémkedés,

a szamitogépvirusok,

a spam-ek,

a hack-ek

és egyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatdsat személyes adatai kezelésér6l, kérheti személyes
adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak — a kételez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

1. Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggl tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatdsairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrél, tovabbad - az érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjérdl.

1. Az adatkezel6 - ha belsé adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi felelés utjan - az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellen6rzése, valamint az érintett tdjékoztatadsa céljabdl nyilvantartédst vezet, amely tartalmazza az
érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idGpontjat,
korilményeit, hatasait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGiré jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

1. Az adatkezel6 az adattovabbitds jogszerliségének ellenérzése, valamint az érintett tdjékoztatdsa céljabol adattovabbitasi
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az dltala kezelt személyes adatok tovabbitasdnak idGpontjat, az adattovabbitas
jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kdrének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

1. Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil, kozérthetd
formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a tdjékoztatast. A tdjékoztatads ingyenes.

1. Felhasznalé kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, id6tartamardl, az esetleges adatfeldolgozé nevérél, cimér6l és az adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitdasa esetén — az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjér6l. Szolgaltatd a
kérelem benyujtasatdél szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban, kézértheté forméaban adja meg
a tdjékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes.

1. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelel6 személyes adat az adatkezeld
rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

1. Torlés helyett Szolgdltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhaszndlé ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok
alapjan feltételezhet6, hogy a torlés sértené a Felhaszndld jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizardélag addig kezelhetd,
ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

1. Szolgaltatd torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az
allapot jogszerlien nem orvosolhatd - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsz(int, vagy az
adatok taroldsédnak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésdg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdsag elrendelte.

1. Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a
vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansédga nem allapithaté meg egyértelmden.

11.A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjel6lésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos
érdekét nem sérti.

1. Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kévetd 25
napon belil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités,
torlés vagy zarolds iranti kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a
Hatdsaghoz fordulds lehetGségérdl.

Jogorvoslat

1. Felhasznalé tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatdra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést
térvény rendelte el;
b) a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik;
c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.



1.

1.

Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrévidebb id6n beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irdsban tdjékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett
tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kozlésétdl szamitott 30 napon
belll - birésdghoz fordulhat. A birdsag soron kivil jar el.

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafiok: 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités

1.

2.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles bizonyitani. Az adattovabbitas
jogszer(iségét az adatatvevo koteles bizonyitani.

A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy
tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megaddasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az
automatizalt adatfeldolgozédssal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozdsi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3
napon belll térélni. Az adatkezel6 kételes az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevdé a meghatarozott hataridén beliil nem
fordul birésaghoz.

A birdsag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonosité adatainak kozzétételével torténd — nyilvdnossagra hozataldt, ha azt
az adatvédelem érdekei és nagyobb szdmu érintett védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij

1.

2.

3.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak
kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogadt megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek
az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesll az okozott karért vald
felelésség és a sérelemdij megfizetésének kételezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog

megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Zarszo

A tdjékoztatd elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:— 2011. évi CXII. torvény - az informacios
6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l (féképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

- 2008. évi XLVIIIL. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (kuléndsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. térvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldam bevalt gyakorlatara vonatkozd EASA/IAB-ajanlasral.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

